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1.  Inledning

Lasia AB, org. nr556588-5216 (Lasia, oss, vi och vara) respekterar och varnar om dig och
din personligaintegritet. Vivill att du ska kanna dig trygg nar vi behandlar dina
personuppgifter och villmed dennaintegritetspolicy informera dig om hur vibehandlar
dina personuppgifter.

| denna integritetspolicy beskriver vi hurvibehandlar dina personuppgifteri samband
med att du: besdker varhemsida, kdper tjanster av oss, prenumererar pa vart
nyhetsbrev, anmaler dig till ndgot av vara event eller kurser, deltarindgon av vara
tavlingar, om du eller ditt féretag aren befintlig eller potentiell kund, leverantér,
integrationspartner eller samarbetspartnertill oss och fér att vi ska uppfylla rattsliga
forpliktelser samt i samband med att vikommunicerar med dig.

2. Sammanfattning avseende Lasias behandling av
dina personuppgifter

Har kan du lasa en sammanfattning av hur vibehandlar dina personuppgifter. Langre neri
detta dokument far du mer detaljerad information om vara olika
personuppgiftsbehandlingar. Genom att klicka pa lankarna nedan kommer du direkt till
den detaljerade informationen.

Omdu arkundtill oss behandlar vi dina personuppgifter for att:

e ingdavtalmed digeller ditt féretag och administrera var kundrelation,
e hanteraavslutade kundavtal och méjliggéra en framtida avtalsrelation,

e tillhandahalla vara produkter och tjanster, kommunicera med dig och tillhandahalla
support,

e skickamarknadsforing,
e genomfdra kundundersdkningar, och
e forhindra otillodrlig dtkomst till vara produkter och tjanster.

Om du besoker varhemsida behandlar vi dina personuppgifter for att:

e varhemsida skafungera pa ett tillfredsstallande satt,
e anpassavarhemsida efterdig, och

e utvecklaochférbattravarhemsida.
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Omdu ar ett prospekt eller potentiell kund till oss:

o fbrattidentifiera och bearbeta potentiella kunder samt féra saljdialog,
e fdrattgenomféra marknads- och prospektundersdkningar.

Omdu arleverantér, integrationspartner eller samarbetspartner till oss behandlar vidina
personuppgifter for att:

e ingdavtalmed ochadministreravarrelation med ditt féretag,
e hanteragemensamma projekt, uppdrag och kundermed ditt féretag,
e utbytaerfarenheteroch hitta framtida samarbetspartners.

Om du prenumererar pa vart nyhetsbrev behandlar vi dina personuppgifter fér att skicka
nyhetsbrev och fér att utveckla och férbattra nyhetsbrev genom analys av hur du éppnar
dessa ochvad duklickar pa.

Om du anméler dig till ndgot av vara event, webbinarium eller kurser behandlar vi dina
personuppgifter for att:

e arrangeraevent, webbinarium ochkurser,

e utvarderavaraevent, webbinarium och kurser,

e publiceraljud- och bildmaterial fran vara event,

e bevaraljud- och bildmaterial fran vara event, och

e kontakta digforframtida event eller fér marknadsféring.

Om dudeltarien av vara tavlingar behandlar vi dina personuppgifter for att genomféra
tavlingen och hantera ditt deltagande.

Om du har kontaktat oss behandlar vi dina personuppgifter fér att kommunicera med
dig och hantera dina férfragningar.

For att uppfyllalagkrav. Vibehandlarivissa fall dina personuppgifter fér att uppfylla krav
imarknadsféringslagen och bokféringslagensregler.

Anvand garna sammanfattningen ovan och innehallsférteckningen for att klicka dig fram
till det avsnitt du vill veta mer om. Tveka inte att hdra av dig till oss om du har nagra fragor
ellervillutdva dinarattigheter.
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3. Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter

Lasia AB, med organisationsnummer 556588-5216, ér personuppgiftsansvarig for
behandlingen av dina personuppgifter som beskrivs i denna integritetspolicy.

Om du har fragor kring var behandling eller om du vill utéva dina rattigheter ar du
valkommen att kontakta oss pa dataskydd@lasia.se eller skicka ett breuv till
Ostertullsgatan 5, 52142 Falkdping.

4. Avvem behandlas dina personuppgifter och
varfor

Dina personuppgifter behandlas i férsta hand av oss pa Lasia. | vissa fall delar vidina
personuppgiftermed andra, sa som leverantdérer som agerariegenskap av vara
personuppgiftsbitrdden. Videlar bara dina personuppgifter med sddana
personuppgiftsbitraden for andamal som ar férenliga med de andamal for vilka vi har
samlatinuppgifterna. Visakerstaller genom skriftliga avtal att personuppgiftsbitradena
foljer vara sédkerhetskrav och begrénsningar samt krav avseende éverforing av
personuppgifterutanfér EU/EES.

For att ha ett fungerande IT-system delar vi dina personuppgifter medvara IT-
leverantérer som behandlar dina personuppgifter pa vart uppdrag i egenskap av vart
personuppgiftsbitrade. Videlar aven personuppgifter med Microsoft 365 (e-post,
Teams och Office-tjanster) som anvands férintern och extern kommmunikation.

For det fall vi delar dina personuppgifter med andra dn vara IT-leverantdrer kommer vi att
ange det nedan. Om du villha merinformation om hurvidelar dina personuppgifter ardu
valkommen att kontakta oss.

5. Behandling av dina personuppgifter utanfor
EU/EES

Vibehandlar som huvudregel dina personuppgifterinom EU/EES. | de fall dina
personuppgifter dverfors utanfér EU/EES sker sadan 6verféring i enlighet med kraven i
GDPR. Narvi 6verfor personuppgifter tillandra lander utanfér EU/EES gor videt baserat
pa foljande skyddsmekanismer:

e Nardina personuppgifter dverfors till USA, sker det som utgangspunkt med stéd av
ett sa kallat adekvansbeslut fran EU-kommissionen enligt art. 45i GDPR — EU-US
Data Privacy Framework. Nar vi anvander Microsoft 365, Google Analytics och Maze
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overfdrs dina personuppgifter till USA. Om du har l@amnat ditt samtycke éverfors dina
personuppgifter dven narvianvander Linkedln och Meta (Facebook och Instagram).
Microsoft, Google, Maze, Linkedln och Meta ar certifierade enligt EU-US Data Privacy
Framework.

e |vissafallanvandervitjansteleverantérer somisin tur dverfér dina personuppgifter
utanfér EU/EES till ett land som saknar adekvansbeslut eller déar tjansteleverantéren
inte ar certifierad. Da sker 6verféringen med stdd av EU-kommissionens
standardavtalsklausuler (artikel 46.2 c i GDPR), oftast Modul 3 (bitrade till bitrade),
tillsammans med kompletterande atgarder nar sa ar ndédvandigt.

Om duvillha mer detaljerad information om &verféring av personuppgifter utanfér
EU/EES ar duvalkommen att kontakta oss.

6. Detaljeradinformation om behandlingen avdina
personuppgifter

| denna detaljerade beskrivning av vara personuppgiftsbehandlingar kan du ldsa meri
detaljom varforvibehandlar dina personuppgifter, de kategorier av personuppgifter
somvibehandlar, denlagliga grunden, hurlange vilagrar dina personuppgifter och
mottagare av dina personuppgifter.

6.1 Omduarkundtilloss

For att viska kunna diskutera ett eventuellt samarbete, forhandla och inga avtal samt
administrera relationen med vara kunder behdver vikomma i kontakt med
kontaktpersonerhos dessa foretag. Vibehandlar aven personuppgifter for att
tillhandahalla vara produkter och tjanster (inklusive supportverktyget support.lasia.se).
De personuppgifter vibehandlar far vi direkt fran dig eller fran dina kollegor.

6.1.1 Forattingd avtalmed dig eller ditt féretag och administrera var
kundrelation

Andamal: For att férhandla och ingd avtal och fér att administrera var kundrelation.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, jobbtitel, e-postadress, telefonnummer,
annan information som du ldmnar till oss, din namnteckning (vid fysisk signering).

Laglig grund:

e Fullgérande av avtal (art. 6.1bi GDPR). Om du ar enskild naringsidkare —
nédvandigt for att fullgoéra vart avtal med dig.
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¢ Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Om du arrepresentant férett féretag —
nodvandigt forvart berattigade intresse av att férhandla och inga avtal samt
administrera var relation med ditt féretag.

Lagringstid: Viraderar dina personuppgifter omviinte ingar avtal. Om du eller ditt
féretag blirkund lagrar vi dina personuppgifter under pagaende avtal och tre ar darefter.
Om du slutar pa foretaget raderas dina uppgifter.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime (CRM och avtalssignering), Telavox (telefoni),
Microsoft 365 (e-post, kommunikation och Sharepoint férlagring av kundavtal).
Mottagarna behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av ossiegenskap av vart
personuppgiftsbitrade.

6.1.2 Foratthanteraavslutade kundavtal och mgjliggdra en framtida
avtalsrelation

Andamal: For att f& en dverblick dver tidigare kundrelationer och for att kunna dteruppta
kontakt och férnya relationen med tidigare kunder.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, jobbtitel, e-postadress, telefonnummer,
annaninformation du ldmnat, din namnteckning.

Laglig grund:

e Intresseavviagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig forvart berattigade intresse av att
fa dverblick dver tidigare kundrelationer och mojliggdra aterkontakt.

Lagringstid: Tre ar fran det att avtalsrelationen upphort.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime (CRM) och Microsoft Sharepoint. Mottagarna
behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.1.3 Foratttillhandahalla vara produkter och tjanster, kommunicera
med dig samt tillhandahalla support

Andamal: For att tillhandahélla vra produkter och tjanster, fér att administrera var
relation och kommunicera med dig, fér att hantera fragor som inkommer via vart
formular och for att tillhandahalla support.
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Personuppgifter som vibehandlar: Namn, e-postadress, fakturauppgifter,
telefonnummer, [6senord (krypterat — géller supportsystemet), jobbtitel, information
om ev. supportarende.

Laglig grund:

e Fullgérande av avtal (art. 6.1bi GDPR). Om du ar enskild naringsidkare —
nodvandigt for att fullgbra vart avtal samt tillhandahalla support.

¢ Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Om du arrepresentant férett féretag —
nédvandig forvart berattigade intresse av attinga avtal, tillhandahalla produkter och
tjdnster samt support.

Lagringstid: Under pagaende avtalsforhallande och tre ar efter avtalets upphérande.
Forsupportarenden — upp till 90 dagar efter avslutat avtalsforhallande, varefter
anvandarprofilenraderas.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime, Monday, Deskpro, Telavox, Get a Newsletter,
Visma Administration och Umbraco. Videlar dven dina personuppgifter med Microsoft
365 som tillhandahaller e-posttjanster. Mottagarna behandlar dina personuppgifter pa
uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.1.4 For att skicka marknadsféring

Andamal: For att informera om nya tjanster och produkter som vi tror att du och/eller
ditt foretag kan vara intresserade av baserat pa de produkter ni anvander.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, e-postadress, jobbtitel.
Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Nodvandig for vart berattigade intresse av att
kunna marknadsfdra produkter och tjanster.

Lagringstid: Du kaninvdanda mot marknadsféring nar som helst. Vid invandning
behandlarvidin e-postadressiavregistreringsregister tills vidare.

Mottagare av dina personuppgifter: Get a Newsletter. Mottagaren behandlar dina
personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.
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6.1.5 Fo&ratt genomféra kundundersdkningar

Andamal: For att skicka kundundersdkningar via e-post och for att kontakta dig for
fragor om kundndjdhet eller fér marknadsundersékningar.

Personuppgifter som vibehandlar: E-postadress.
Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig for vart berattigade intresse av att
skicka kundundersékningar och varda var kundrelation.

Lagringstid: Under pagaende avtalsforhallande och ett ar efter avtalets upphdrande.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime, Maze och Brilliant. Mottagarna behandlar
dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.1.6 Foratt forhindra otillborlig atkomst till vara produkter och
tjanster

Andamal: For att forhindra otillborlig dtkomst (sdsom bedrageri och kontokapning).

Personuppgifter som vibehandlar: IP-adress.

Laglig grund:

e Intresseavviagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig for vart berattigade intresse av att
kunna forhindra otillb6rlig atkomst.

Lagringstid: Under pagaende avtalsférhallande.

6.2 Omdubesdkervarhemsida

For det mesta kan du besdka var hemsida utan att talaom for oss vem du ar. Viss teknisk
information samlas dock in. Visamlarin personuppgifter fran din enhet, ochivissa fall
enbart efter att du samtyckt — exempelvis narvi anvander Google Analytics.

Forattinhamta personuppgifter féranalys anvander vi cookies och/eller liknande teknik.
| var cookiepolicy forklarar vimeri detalj hur detta gar till.

Integritetspolicy 7(19)
2026-05-18



olasia

6.2.1 Forattvarhemsida skafungera pa ett tillfredsstallande satt

Andamal: For att sikerstalla att hemsidan fungerar pé ett tillfredsstallande och sékert
satt.

Personuppgifter som vibehandlar: IP-adress (anonymiseras), tekniska uppgifter
(tidsstampel, begardresurs, teknisk felinformation, tillfalliga logguppgifter), information
om hur du interagerar med hemsidan.

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig for vart berattigade intresse av att
du ska kunna anvanda var hemsida.

Lagringstid: Under ditt besdk, darefter anonymiseras uppgifterna sa snart som majligt.
Uppgifternalagrasinte langre anvad som arnédvandigt fér sdkerhets- och
driftdandamal.

Mottagare av dina personuppgifter: Grace. Mottagaren behandlardina
personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.2.2 Forattanpassavarhemsida efter dig

Andamal: For att visa anpassat innehall baserat p& vilka sidor du beséker. Visamlarin
dina uppgifter med hjalp av cookies eller liknande teknik.

Personuppgifter som vibehandlar: IP-adress, tidpunkt fér besdket, den hemsida du
ldnkades fran, sidor och lankar du anvander, information om dina enheter och teknisk
information.

Laglig grund:

e Samtycke (art. 6.1ai GDPR). Du kan aterkalla ditt samtycke nar som helst. Ett
aterkallande paverkarinte lagligheten av behandling fére aterkallandet.

Lagringstid: Under besdket. Anonymiseras dérefter sa snart som majligt och senast sex
manader fran besoket, eller tidigare vid aterkallat samtycke.

Mottagare av dina personuppgifter: Om du samtycker delar vidina personuppgifter
med Google somtillhandahaller Google Analytics. Google behandlar dina
personuppgifter bade som vart personuppgiftsbitrdade och som sjélvstandigt
personuppgiftsansvarig.
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6.2.3 Forattutvecklaoch féorbattravarhemsida

Andamal: For att analysera hur du anvander varhemsida s att vi kan forbattra den. Vi
samlarin dina uppgifter med hjalp av cookies eller liknande teknik.

Personuppgifter som vibehandlar: IP-adress (anonymiseras), cookie-ID /
enhetsidentifierare, tidpunkt for besdket, den hemsida du lankades fran, sidor och
lankar du anvander, information om dina enheter och teknisk information.

Laglig grund:
e Samtycke (art. 6.1ai GDPR). Du kan aterkalla ditt samtycke narsom helst.

Lagringstid: Anonymiseras senast 14 manader efter besoket, eller tidigare vid aterkallat
samtycke.

Mottagare av dina personuppgifter: Om du samtycker delarvi dina personuppgifter
med Google som tillhandahaller Google Analytics och Google Tag Manager. Google
behandlar dina personuppgifter bade som vart personuppgiftsbitrdde och som
sjalvstandigt personuppgiftsansvarig.

6.3 Omduarettprospektellerpotentiell kund till oss

For att viska kunnaidentifiera, kontakta och bearbeta potentiella kunder behdver vi
behandla personuppgifter om kontaktpersonerhos dessa féretag. Vibehandlar
personuppgifterna fran det att viidentifierar ett potentiellt intresse av vara produkter
ellertjanster fram till dess att ett kundavtalingas — eller att vi beslutar att inte ga vidare.
Vifaruppgifterna direkt fran dig, fran dina kollegor, fran offentliga kéllor eller fran tredje
part sdsom affarsnatverk och LinkedIn.

6.3.1 Forattidentifieraochbearbeta potentiella kunder samt fora
saljdialog

Andamal: For att identifiera potentiella kunder och kontaktpersoner, for att kontakta
ochinleda ensaljdialog, for att administrera och dokumentera séljprocessen och for att
folja upp i pagaende séljdialoger.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, jobbtitel, e-postadress, telefonnummer,
arbetsgivare/féretag, anteckningar fran séljméten och saljdialog, annan information
somdulédmnar.

Laglig grund:
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e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig for vart berattigade intresse av att
identifiera och bearbeta potentiella kunder samt féra dialog om ett eventuellt
samarbete.

Lagringstid: Under pagaende saljprocess. Vid avslutad process raderas uppgifterna
eftertre ar fran beslutet eller senaste kontakttillfalle. Om du blir kund évergar dina
personuppgiftertill att hanteras enligt avsnittet "Om du ar kund till oss”.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime (CRM), Microsoft 365 och Telavox.
Mottagarna behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart
personuppgiftsbitrade.

6.3.2 Foratt genomfdéramarknads- och prospektundersdkningar

Andamal: For att skicka undersdkningar till potentiella kunder for att férsta deras behov
och for att forbattra var kommunikation och anpassa var saljstrategi.

Personuppgifter som vibehandlar: E-postadress, namn, jobbtitel, organisation, svari
undersdkningen, annaninformation du ldamnar.

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Nodvandig for vart berattigade intresse av att
forsta marknaden och potentiella kunders behov.

Lagringstid: Kontaktuppgifter sparas under pagaende séljprocess, docki maximalt tre
ar fran senaste kontakttillfalle omingen kundrelation uppstar. Svarsdata raderas senast
ett arefter att undersdkningen genomforts.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime och Brilliant. Mottagarna behandlar dina
personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.4 Omduarleverantor,integrationspartnereller
samarbetspartnertill oss

For att viska kunna hantera och administrera gemensamma projekt och gemensamma
kundermed leverantdrer, integrationspartners eller samarbetspartners behdver vi
komma i kontakt med kontaktpersoner hos dessa foretag. Vifaruppgifterna direkt fran
dig ellerdinakollegor.
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6.4.1 Forattinga avtalmed och administrera varrelation med ditt
foretag

Andamal: For att férhandla och ingd avtal och for att administrera var relation med ditt
foretag.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, jobbtitel, fakturauppgifter, e-postadress,
telefonnummer, annan information du lamnar.

Laglig grund:

o Intresseavvagning (artikel 6.1fi GDPR). Nodvandig forvart berattigade intresse av
att férhandla ochinga avtal samt administrera var relation med leverantérer och
samarbetspartners.

Lagringstid: Viraderaruppgifterna om avtal inte ingas. Under pagaende relation lagras
uppgifterna. Om du slutar pa féretaget raderas dina uppgifter.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime (CRM), Telavox, Visma Administration och
Microsoft 365. Mottagarna behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart
personuppgiftsbitrade.

6.4.2 Foratthanteragemensamma projekt, uppdrag och kunder
med ditt féretag

Andamal: For att hantera gemensamma projekt eller uppdrag och for att administrera
gemensamma kunder.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, e-postadress, telefonnummer, jobbtitel.
Laglig grund:

e Intresseavvagning (artikel 6.1fi GDPR). Nodvandig for vart berattigade intresse av
att hantera gemensamma projekt och administrera gemensamma kunder.

Lagringstid: Under pagéaende relation. Tre ar efter avslutat projekt/uppdrag.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime, Telavox och Microsoft 365. Mottagarna
behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.
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6.4.3 Forattutbytaerfarenheter och hitta framtida
samarbetspartners

Andamal: For att utbyta erfarenheter och for att hitta bolag att samarbetamedi
framtiden.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, e-postadress, telefonnummer, jobbtitel.
Laglig grund:

o Intresseavvagning (artikel 6.1fi GDPR). Nodvandig forvart berattigade intresse av
att utbyta erfarenheter och kontakta framtida samarbetspartners.

Lagringstid: Upp till tre ar fran senaste kontakt. Viraderar uppgifterna om vi beslutar att
inget ytterligare utbyte ska ske.

Mottagare av dina personuppgifter: Lime, Telavox och Microsoft 365. Mottagarna
behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.5 Omduprenumererar pavart nyhetsbrev

For att du ska kunna fa utskick av vart nyhetsbrev behandlar vi dina personuppagifter. Vi
faruppgifterna direkt fran dig och vissa uppgifter samlar viin sjalva genom att analysera
hur du anvander vart nyhetsbrev.

6.5.1 Forattskickanyhetsbrev

Andamal: For att skicka information om nyheter, marknadsféring, erbjudanden och
inbjudningar (nyhetsbrev) och for att utveckla och forbattra vara nyhetsbrev genom
analys av éppningar och klick.

Personuppgifter som vibehandlar: E-postadress, namn, jobbtitel, information om hur
du 6ppnar nyhetsbrev och vad du klickar pa (fér dig som samtyckt).

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Nodvandig for vart berattigade intresse av att
kunna skicka nyhetsbrev.

Samtycke (art. 6.1ai GDPR). Géller analys av dppningar och klick. Du kan aterkalla ditt
samtycke nar som helst.

Lagringstid: Du kan vélja att avregistrera dig nar som helst. Vid invandning behandlar vi
dina personuppgifteriavregistreringsregister tills vidare.
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Mottagare av dina personuppgifter: Get A Newsletter. Mottagaren behandlar dina
personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.6 Omduanmalerdigtillndgotavvaraevent,
webbinarium eller kurser
For att vi ska kunna administrera ditt deltagande behandlar vi dina personuppgifter. Vi

faruppgifterna direkt fran dig eller fran dina kollegor.

6.6.1 Fo&rattarrangeraevent, webbinarium och kurser

Andamal: For att skicka inbjudningar och for att administrera ditt deltagande.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, e-postadress, telefonnummer,
fakturauppgifter, kostpreferenser (om tillampligt).

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig for vart berattigade intresse av att
bjudain dig och administrera ditt deltagande.

e Samtycke (art. 6.1aochart. 9.2ai GDPR). Omvibehandlarkénsliga
personuppgifter, t.ex. allergier eller kostpreferenser, inhamtar vi ditt samtycke.

Lagringstid: Viraderar dina uppgifter nareventet/kursen avslutats och utvardering
skickats.

Mottagare av dina personuppgifter: Visma Administration och Umbraco. Mottagarna
behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.6.2 Forattutvarderavaraevent, webbinarium och kurser

Andamal: For att skicka utvarderingar via e-post och fér att hantera de svar du lamnar.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, e-postadress, telefonnummer, svari
utvarderingen, annan information du lamnar.

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Nodvandig for vart berattigade intresse av att
skicka utvarderingar.

Lagringstid: Senast 6 manader efter att du skickat in utvarderingen.
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Mottagare av dina personuppgifter: Brilliant, Maze och Microsoft Forms. Mottagarna
behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.6.3 Foratt publicera ljud- och bildmaterial fran vara event
(marknadsféring)

Andamal: For att fotografera och filma under vara event (6versiktsbilder, mingelbilder)
och for att, med ditt samtycke, anvanda bild- och ljudmaterial pa hemsidan ochisociala
medier.

Personuppgifter som vibehandlar: Bilder, flmer och ljudinspelningar dar du som
deltagare kan férekomma.

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig for vart berattigade intresse av att
marknadsféra vara event.

e Samtycke (art. 6.1ai GDPR). Om du arifokus pa bild eller video behandlar vi dessa
personuppgifter baserat pa ditt samtycke.

Lagringstid: Viraderar materialet om du begar det, terkallar ditt samtycke eller
invander mot behandlingen.

Mottagare av dina personuppgifter: Microsoft 365 (Sharepoint) férinternlagring.
Microsoft behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart
personuppgiftsbitrade.

6.6.4 Forattbevara ljud- och bildmaterial fran vara event

Andamal: Fér att bevara ljud- och bildmaterial och fér att kunna anvanda materialet fér
internt bruk (sdsom vid jubileumsfirande).

Personuppgifter som vibehandlar: Bilder, filmer och ljudinspelningar dér du som
deltagare kan férekomma.

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Nodvandig for vart berattigade intresse av att
bevara material fran vara event.

Lagringstid: Viraderar materialet om du begar det, aterkallar ditt samtycke eller
invander mot behandlingen.
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Mottagare av dina personuppgifter: Microsoft 365 (Sharepoint) férintern lagring.
Microsoft behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart
personuppgiftsbitrade.

6.6.5 FoOratt kontakta dig for framtida event eller fér marknadsforing

Andamal: For att kontakta dig som besdkt vara event férinbjudningar till framtida event
ellermarknadsféring.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, jobbtitel, e-postadress, telefonnummer,
annaninformation duldmnat.

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig forvart berattigade intresse av att
kontakta personer som kan vara intresserade av vara event och tjanster.

Lagringstid: Upp till tre ar fran ditt senaste deltagande eller var senaste kontakt. Du kan
narsom helst invanda.

6.7 Omdudeltarienavvaratavlingar

Nedan beskrivs hur vibehandlar dina personuppgifter om du deltarien tavling somvi
anordnar. Vianordnar och genomfér tavlingar pa vara event och pa sociala medier.

6.7.1 FoOratt genomfdravaratavlingar och hantera ditt deltagande

Andamal: For att kommunicera med dig fére och efter tivlingen och fér att utse vinnare
och férmedlaresultat och vinst.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, kontaktuppgifter (t.ex. e-postadress,
anvandarnamn péa sociala medier, mobilnummer), uppgifter du lamnat i tavlingsbidrag.

Laglig grund:

e Fullgérande av avtal (art. 6.1bi GDPR). N6dvandig for att vi ska kunna administrera
ditt deltagande och uppfylla vart avtal med dig om tévlingen.

Lagringstid: Fram till dess att tavlingen ér avgjord och resultat/vinst delats ut.

Mottagare av dina personuppgifter: Umbraco, Microsoft och Get a Newsletteride fall
kontakt tas viamejl.
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6.8 Omduharkontaktat oss
Om du kontaktar oss behandlar vi dina personuppgifter for att besvara din forfragan

ellerhantera ditt arende. Vi faruppgifterna direkt fran dig.

6.8.1 Forattkommunicera med dig och hantera dina forfragningar

Andamal: For att kommunicera med dig, t.ex. om du skickarin frégor via vart formular
eller mejl och fér att hantera dina fragor, eventuella klagomal och férfragningar.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, jobbtitel, e-postadress, telefonnummer,
annaninformation duldmnar.

Laglig grund:

e Intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). N6dvandig for vart berattigade intresse av att
kommunicera med dig och hantera fragor, klagomal och férfragningar.

Lagringstid: Tills arendet ar avslutat och, om relevant, under pagaende
avtalsforhallande. Efter avtalets upphdrande raderas uppgifternainom ett areller
bevaras underden tid som kravs enligt lag.

Mottagare av dina personuppgifter: Umbraco och Microsoft 365. Mottagarna
behandlar dina personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.9 Forattuppfyllalagkrav

Vibehoveruppfylla vissa lagkrav, t.ex. skyldighetenimarknadsféringslagen attinte
skicka marknadsfoéring via e-post tillndgon som motsatt sig detta, eller krav enligt
bokféringslagen om att spara verifikationer. Vifar uppgifterna direkt fran dig.

6.9.1 Fo&rattfolja marknadsforingslagstiftning

Andamal: Om du meddelat att duinte dnskar f& marknadsféring lagrar vi din e-
postadress ivart avregistreringsregister for att uppfylla vara rattsliga forpliktelser.

Personuppgifter som vibehandlar: E-postadress.
Laglig grund:

o Rattslig forpliktelse (art. 6.1ci GDPR). N6dvandig for att fullgora rattsliga
forpliktelser enligt marknadsféringslagen (SFS 2008:486).
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Lagringstid: Vibehandlar din e-postadressivart avregistreringsregister tills vidare.

Mottagare av dina personuppgifter: Get a Newsletter. Mottagaren behandlar dina
personuppgifter pa uppdrag av oss som vart personuppgiftsbitrade.

6.9.2 Forattfoljabokféringslagens krav

Andamal: Folja bokféringslagstiftningen genom att registrera, kontoféra och arkivera
betalningar och andra transaktioner.

Personuppgifter som vibehandlar: Namn, historik éver gjorda betalningar, annan
information som utgoér bokféringsunderlag.

Laglig grund:

o Rattslig forpliktelse (art. 6.1ci GDPR). Nédvandig for att fullgdrarattsliga
forpliktelser enligt bokféringslagen (SFS1999:1078).

Lagringstid: Sju till atta ar enligt bokféringslagen — bokféringsmaterial lagras till och
med det sjunde aret efterutgangen av kalenderaret fér det rakenskapsar som
personuppgifterna hanférsig till.

/. Intresseavvagning (berattigatintresse)

Somviangett ovan behandlarviivissa situationer dina personuppgifter med stéd aven
intresseavvagning (art. 6.1fi GDPR). Intresseavvagningen innebar att vibehandlar dina
personuppgifter narbehandlingen drnddvandig for andamal som ror vara beréttigade
intressen. Vara berattigade intressen utgdr endast en laglig grund om dina intressen och
grundlaggande fri- ochrattigheterinte vager tyngre.

Om du vill veta merom hurvihar gjort den harbeddmningen ellerinvanda mot den ardu
valkommen att kontakta oss.

8. Samtycke tillbehandlingen

| vissa situationer behandlar vi dina personuppgifter efter att du har lamnat ditt
samtycke (art. 6.1ai GDPR). Du kan nar som helst aterkalla ditt samtycke. Om du
aterkallar hela eller delar av ditt samtycke upphér vimed behandlingen for det
andamalet. Ett dterkallande paverkarinte lagligheten av behandling som grundar sig pa
samtycke innan detta aterkallas.
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9. Vilkarattigheterhardunarvibehandlardina
personuppgifter?

| enlighet med GDPR har du vissa rattigheter. Om du har nagra fragor eller villanvédnda
nagon av dina rattigheter ar du valkommen att kontakta oss pa kontaktuppgifterna
ovan. Hos Integritetsskyddsmyndigheten (imy.se) hittar du ocksa mer detaljerad
information om nar dinarattigheter galler och vilka undantag som finns.

9.1 Rattattklaga— Artikel 771 GDPR

Du har ratt att Idmna klagomal till behérig tillsynsmyndighet om du anser att
behandlingen av dina personuppgifter stridermot GDPR. | Sverige arbehdrig
tillsynsmyndighet Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

9.2 Ré&tt att aterkalla samtycke — Artikel 7.31 GDPR

Du har ratt att nar som helst aterkalla ditt samtycke genom att kontakta oss.

9.3 Ratttilltilgang (rattentill registerutdrag) — Artikel 15 i
GDPR

Du har ratt att fa en bekraftelse pa om vibehandlar dina personuppgifter ellerinte. Omvi
behandlar dina personuppgifter har du dven ratt att fa en kopia av personuppgifterna
samtinformation om behandlingen, t.ex. andamalen och hurlange uppgifterna sparas.

9.4 Rattattgorainvandningar — Artikel 211 GDPR

Du harratt att narsom helst invéanda mot att dina personuppgifter behandlas for
direktmarknadsféring (inklusive eventuell profilering) och mot behandling som grundar
sig pa enintresseavvagning.

9.5 Ratttillrattelse — Artikel 16 i GDPR

Du har ratt att utan onddigt drojsmal fa felaktiga personuppgifter rattade samt att
komplettera ofullsténdiga personuppgifter.
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9.6 Ratttillradering (ratten att blibortgldmd) — Artikel 171
GDPR

Du harunder vissa forutsattningar ratt att utan onddigt drojsmal fa dina personuppgifter
raderade av oss. Exempelvis om du aterkallar ditt samtycke och detinte finns annan
rattslig grund fér behandlingen, eller om personuppgifternainte langre ar nédvandiga
fér de &andamal som de samlats in for.

9.7 Ratttillbegransning avbehandling — Artikel 18 i GDPR

Du harunder vissa forutsattningar ratt att krava att vi begréansar var behandling av dina
personuppgifter. Exempelvis om du bestrider uppgifternas riktighet ellerom
behandlingen arolaglig och du motsatter dig radering.

9.8 Ratttilldataportabilitet — Artikel 201 GDPR

Om vibehandlar dina personuppgifter med stdd av samtycke eller for att fullgdra ett
avtal har du ratt att fa ut de personuppgifter som rér dig. Ratten galler for uppgifter som
du harlédmnat till oss i ett strukturerat, allmént anvant och maskinldsbart format. Du har
avenratt att dverfdra dessa personuppgifter tillen annan personuppgiftsansvarig, nar
det artekniskt méjligt.

Integritetspolicyn faststélldes av Lasia AB den 18 maj 2026.

9.9 Andringslogg
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Version Godkand av
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